ДОГОВОР № __________
ОБ ОКАЗАНИИ КОМПЛЕКСА УСЛУГ ПО ОРГАНИЗАЦИИ МЕРОПРИЯТИЯ – ВЫПУСКНОЙ ВЕЧЕР
г. Санкт-Петербург                                                                                          «_____»____________2020 г.
Общество с ограниченной ответственностью «АРТ ЭВЕНТ», именуемое в дальнейшем "Исполнитель", в лице Генерального директора  Захарьянц Ирины Витальевны, действующей на основании Устава, с одной стороны, и 
Общество с ограниченной ответственностью «________________________», именуемое в дальнейшем "Заказчик",  в лице ___________________________________________________, действующего на основании _________________________________, с другой стороны заключили настоящий договор о нижеследующем:

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1.1. Исполнитель по поручению Заказчика принимает на себя обязательства оказать комплекс услуг (далее по тексту – «Услуги») в рамках организации и проведения мероприятия Заказчика – включая организацию водных прогулок на теплоходах, катерах, яхтах (далее по тексту «Судно»), организации экскурсий, аренду автотранспортного средства для перевозки (далее по тексту «Автобус»), общественного питания, организацию развлекательной программы и т.д, а Заказчик обязуется принять и оплатить услуги Исполнителя на условиях настоящего Договора.

1.2. Услуги по настоящему Договору включают в себя: услуги по организации мероприятия  на основании Заявки, являющейся неотъемлемой частью договора (Приложение № 1), в которой указывается дата, время, мероприятия, количество человек (далее по тексту «Пассажиры»), списки лиц, организацию питания, развлекательную программу и иные существенные условия мероприятия.  

1.3. Стороны согласовывают и утверждают, что за соблюдение всеми Пассажирами Правил поведения, на борту Судна  и Правила безопасности в общественном транспорте установленные в Приложении №2 к настоящему Договору, которое является неотъемлемой его часть, условий Договора и сохранность имущества Исполнителя со стороны Заказчика назначается сам Заказчик.
1.4. Стороны согласовывают и утверждают, что за соблюдение всех условий Договора, а также условий указанных в Приложениях к Договору и сохранность имущества Исполнителя со стороны Заказчика назначается сам Заказчик. 

2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

2.1. Исполнитель обязуется:

2.1.1.   Оказать Услуги в полном объеме в согласованный Сторонами срок и с надлежащим качеством.

2.1.2. Оказывать Заказчику по его письменному запросу за дополнительную плату дополнительные услуги, непосредственно связанные с выполнением настоящего Договора.

2.1.3. После оказания услуг, в соответствии с п. 1.1.,1.2. настоящего Договора, Исполнитель обязуется подписать Акт выполненных услуг.

2.2. Заказчик обязуется:

2.2.1. Оплатить услуги Исполнителя в порядке и в сроки, предусмотренные разделом 3 настоящего Договора.
2.2.2. Соблюдать Правила поведения на борту Судна и Правила безопасности в общественном транспорте, установленные в Приложении №2  настоящего Договора, которое является неотъемлемой его частью.

2.2.2.1 Выполнять указания экипажа команды Судна, а также указания водителя Автобуса и всей организационной группы (представители Исполнителя) относящиеся к  требованиям безопасности.
2.2.3. Возместить ущерб, причиненный имуществу Исполнителя или привлеченных им субисполнителей в результате виновных действий Заказчика и его гостей Пассажиров.
2.2.4.  Нести  полную ответственность за соблюдения им и его гостями Пассажирами Правил поведения на борту Судна, а также Правил безопасности в общественном транспорте согласно Приложению №2 настоящего Договора. При несоблюдении Заказчиком и его гостями Пассажирами  Правил  указанных в Приложении №2 настоящего Договора, Заказчик принимает на себя полную ответственность  перед Исполнителем за свои действия и действия всех Пассажиров участников мероприятия, а так же за все возможные последствия, а также за возможную угрозу жизни и здоровью, при нарушении Правил поведения Приложения № 2.
2.2.5. Соблюдать в ходе проведения Мероприятия требования пожарной безопасности и другие общие правила поведения в общественных местах, а также отвечать за противоправные действия, свои и гостей Пассажиров приглашенных Заказчиком  на проведение Мероприятия.
2.2.6.Нести полную финансовую и общую ответственность за действия несовершеннолетних Пассажиров участников Мероприятия по договору. 

2.3. Исполнитель имеет право:

2.3.1.  Исполнитель имеет право в одностороннем порядке изменить оговоренные в Заявке услуги без изменения их качества и стоимости.

2.3.2. Требовать от Заказчика и Пассажиров полного соблюдения Правил поведения на борту Судна указанных в Приложении № 2 настоящего Договора.
2.4. Заказчик  имеет право:

2.4.1. В случае обнаружения несоответствия качества услуг по договору, отправить претензию Исполнителю в течении 3 (трех) календарных дней с момента оказания услуг указанных в Приложении № 1.

2.5 Стороны вправе осуществлять юридически значимую переписку по электронной почте, SMS, WhatsApp, Telegram и других месенджеров ответственных исполнителей с обоих сторон, указанных в реквизитах настоящего Договора и Приложении №1.
3. СТОИМОСТЬ УСЛУГ, ПОРЯДОК ОПЛАТЫ И СДАЧИ-ПРИЕМКИ ОКАЗАННЫХ УСЛУГ
3.1. Общая стоимость Договора определяется в Приложении № 1 к настоящему Договору, а так же в дополнительных соглашениях к Договору, если таковые имеются.

3.2. Оплата   услуг Исполнителя производится путем безналичного перечисления денежных средств на расчетный счет Исполнителя или любым другим способом, не противоречащим законодательству Российской Федерации. Иной способ оплаты согласовывается Сторонами в Приложении №1 настоящего Договора. Оплата производится соответственно выставленным Исполнителем счетам.

3.3. Оплата Заказчиком Услуг Исполнителя производится следующим образом:

- Аванс в размере 10 000 (десять тысяч рублей) от общей стоимости Договора, в соответствии с Приложением №1, в течение 3 (трех) банковских дней с момента подписания настоящего Договора;

- Аванс в размере 30% (тридцать %) от общей стоимости Договора, в соответствии с Приложением №1, в течение 20 (двадцати) банковских дней с момента подписания настоящего Договора;

- Аванс в размере 30% (тридцать %) от общей стоимости Договора, в соответствии с Приложением №1, не позднее, чем за 60 (шестьдесят) рабочих дней до даты проведения Мероприятия по Приложению №1 настоящего Договора.

- Окончательный расчет по Договору, Приложение № 1 за минусом внесенных авансов, не позднее, чем за 10 (десять) рабочих дней до даты проведения Мероприятия по Приложению №1 настоящего Договора.
3.4. Услуги по договору считаются оказанными в случае их фактического исполнения и  подписания Сторонами двустороннего Акта выполненных услуг согласно следующим условиям:

- В течение 3 (трех) календарных дней после оказания Услуг, в соответствии с п. 1.1. и п. 1.2. настоящего Договора, Заказчик обязуется подписать Акт выполненных услуг;

- В случае если Заказчик не подписал и не вернул Акт выполненных услуг, в течение 3 (трех) календарных дней, с даты указанной как дата оказания услуг по договору (Приложение №1), или не направил Исполнителю мотивированный отказ от подписания Акта выполненных услуг, в сроки указанные в настоящем пункте Договора, или нарушил сроки подачи претензии по договору указанные в п 2.4.1. настоящего договора, Услуги считаются оказанными в полном объеме и в сроки, согласованные в Приложении №1 настоящего Договора, а Акт выполненных услуг подписанным. А так же Заказчик теряет право предъявлять какие-либо претензии Исполнителю.

4. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН И ПОРЯДОК РАСТОРЖЕНИЯ ДОГОВОРА
4.1. За неисполнение, либо ненадлежащие исполнение обязательств, принятых Сторонами по настоящему Договору, Стороны несут ответственность в порядке, предусмотренном действующим законодательством Российской Федерации;

4.2. Заказчик, а так же Пассажиры и иные лица, которые непосредственно будут пользоваться услугами Исполнителя со стороны Заказчика, причинивший имущественный ущерб (хищение, утрата или порча судового инвентаря, оборудования, посуды, мебели, предметов интерьера, а также иного имущества Исполнителя) обязан возместить Исполнителю полную стоимость причиненного ущерба. О каждом таком случае утраты или порчи имущества, а так же другого материального ущерба нанесенного Исполнителю, составляется Акт с участием виновного лица и уполномоченного представителя Заказчика, указанного в п. 1.4. настоящего Договора. 
- в случае отказа одной из Сторон от подписания Акта, в нем  делается соответствующая отметка;
- в случае несогласия Заказчика (включая его представителя, и иных лиц, которые непосредственно воспользовались услугами Исполнителя), с фактом причинения ущерба и (или) размером причиненного ущерба, Заказчик обязан в течение 3 (трех) календарных дней с момента получения от Исполнителя требования о возмещении ущерба направить Исполнителю соответствующий мотивированный отказ от удовлетворения требований Исполнителя. В случае отсутствия предъявления мотивированного отказа  об удовлетворении требований Исполнителя в течение 3 (трех) календарных дней с момента получения (согласно пункту 8.6) от Исполнителя требования о возмещении ущерба – сумма, подлежащая возмещению, считается согласованной и обязательной к оплате согласно выставленному Исполнителем в адрес Заказчика счету;

- отказ Заказчика или гостя Заказчика от подписания Акта утраты (порчи) имущества, а так же не согласие с объемом причиненного ущерба и его стоимостью  не является основанием для отказа от возмещения ущерба нанесенного Исполнителю.
4.3. В Заявке Приложении №1 настоящего Договора может быть предусмотрена дополнительная ответственность Сторон, которая будет являться обязательной для исполнения Сторонами. 
4.4. Заказчик имеет право в одностороннем порядке отказаться от Договора, при условии оплаты Исполнителю фактически понесенных расходов согласно пункту 4.11 настоящего договора.

4.5. Исполнитель несет ответственность за вред, причиненный жизни или здоровью Пассажиров во время проведения мероприятия (водные прогулки \ автобусные перевозки \ и другие услуги по мероприятию)  только в случае  полного и безукоризненного соблюдения Пассажирами Правил поведения указанных в  Приложении № 2 настоящего Договора.  Заказчик обязуется ознакомить всех Пассажиров с правилами поведения содержащихся в  Приложение №2, и гарантирует Исполнителю, что все Пассажиры, ознакомлены с Правилами поведения  – Приложение № 2. 
С Исполнителя полностью снимается ответственность за случаи причинения вреда жизни и здоровью, а также имуществу Заказчика, произошедшие в результате нарушения Пассажирами норм и правил поведения, содержащихся в  Приложении № 2 настоящего Договора.
4.6.  Исполнитель не несет ответственности:

- за утерю, порчу личных вещей Заказчиком и его гостями Пассажирами;

- за нарушение Заказчиком и его гостями Пассажирами Правил поведения на водных транспортных средствах, повлекших за собой травмы или иные физические повреждения, либо явившихся причиной снятия Пассажира с Судна.

4.7. Исполнитель освобождается от ответственности в следующих ниже перечисленных случаях, приведших к нарушению расписания движения Судна, невозможности захода в обусловленные в программе маршрута пункты, нарушению или невозможности проведения культурно-развлекательной и экскурсионной программы:

- в случае наступления неблагоприятных гидрометеорологических условий, в т.ч. туман,  шторм, объявление штормового предупреждения в районе прохождения Судна, повышение или понижение уровней воды до отметок, не позволяющих безопасное прохождение судов, увеличение скорости течения, заторы льда и др.;

-  в случае поступления распоряжений диспетчерских служб, запрещающих движение Судна или иного транспортного средства  по пути его следования; 
-   в случае наступления форс-мажорных обстоятельств согласно разделу 5 настоящего договора;

- в случае выполнения капитаном Судна или водителем автотранспортного средства требований, установленных в нормативных актах по безопасности в целях охраны жизни и здоровья людей.

4.8 Исполнитель освобождается от ответственности по договору и может полностью остановить или приостановить оказания услуг по договору без возращения Заказчику, каких либо денежных средств  в случае нарушения Заказчиком или Пассажирами норм и правил техники безопасности указанными в Приложении №2. При этом вина за срыв мероприятия полностью возлагается на Заказчика.
4.9. Исполнитель вправе по своему усмотрению заменить любое транспортное средство (водное и сухопутное) указанное в Приложении №1 настоящего Договора, Судном более высокой или равной категории без доплаты со стороны Заказчика.
4.10. В случае нарушения, более чем на 3 (три) рабочих дня, условий оплаты по настоящему Договору указанных в разделе 3, Исполнитель вправе взыскать с Заказчика пени в размере 0,1% от суммы долга за каждый день просрочки, что не освобождает от погашения основного долга, либо расторгнуть  Договор в одностороннем порядке, при этом договор будет, считается расторгнутым по вине и инициативе Заказчика, что не освобождает Заказчика от оплаты Исполнителю фактически понесенных расходов, согласно условиям п.4.11. настоящего Договора. 

4.11 Стороны обоюдно пришли к соглашению и фиксируют это в настоящем договоре в данном пункте, что фактически понесенными расходами Исполнителя при расторжении Договора будут считаться исходя из условий указанных в данном пункте  и при этом Исполнитель не обязан фактически подтверждать данные расходы. 

Фактически понесенные расходы Исполнителя складываются из многочисленных факторов таких как: реклама на данную услуги, аренда офиса, работа специалистов с Заказчиком, канцелярия, оплата средств связи (телефон, интернет), расходы по самому мероприятию, и считаются по следующим условиям:
- в случае отказа от услуг Исполнителя Заказчиком или расторжения Договора по вине Заказчика, менее чем за 30 (тридцать) календарных дней до даты проведения Мероприятия указанной в Приложении №1  настоящего Договора, Исполнитель имеет право удержать из предварительной оплаты Заказчика 10% (десять %) от общей стоимости услуг, указанной в Приложении № 1 настоящего Договора.

- в случае отказа от услуг Исполнителя Заказчиком или расторжения Договора по вине Заказчика, менее чем за 20 (двадцать) календарных дней  до даты  проведения Мероприятия  указанной в Приложении №1, Исполнитель имеет право удержать из предварительной оплаты Заказчика 20% (двадцать %) от общей стоимости услуг, указанной в Приложении №1 настоящего Договора. 
- в случае отказа от услуг Исполнителя Заказчиком или расторжения Договора по вине Заказчика, менее чем за 10 (десять) календарных дней  до даты  проведения Мероприятия  указанной в Приложении №1, Исполнитель имеет право удержать из предварительной оплаты Заказчика 30% (тридцать %) от общей стоимости услуг, указанной в Приложении №1 настоящего Договора.

- в случае отказа от услуг Исполнителя Заказчиком или расторжения Договора по вине Заказчика, менее чем за 5 (пять) календарных дней до даты проведения Мероприятия указанной в Приложении №1, Исполнитель имеет право удержать из предварительной оплаты Заказчика 50% (пятьдесят %) от общей стоимости услуг, указанной Приложении №1 настоящего Договора.

- в случае отказа от услуг Исполнителя Заказчиком или расторжения договора по вине Заказчика, менее чем за 3 (три) календарных дня до даты проведения Мероприятия  указанной в Приложении №1, Исполнитель имеет право удержать  100% (сто %) оплаты  общей стоимости услуг, указанной в Приложении №1 настоящего Договора.

4.12. В случае отмены мероприятия не по вине Заказчика, уплаченные Заказчиком в счет оказания Услуг по настоящему Договору денежные средства подлежат возврату в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента расторжения  настоящего Договора на основании письменного требования Заказчика.

5. ФОРС-МАЖОР
5.1. В случае наступления обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор), повлекших за собой полное или частичное невыполнение Сторонами обязательств по настоящему Договору, Стороны освобождаются от выполнения обязательств на период действия этих обстоятельств. О наступлении обстоятельств Форс-мажора Стороны уведомляют друг друга в письменной форме со ссылкой на конкретное обстоятельство, делающее невозможным выполнение настоящего Договора.
5.2  Если обстоятельства непреодолимой силы действуют на протяжении 4 (четырех) последовательных месяцев и не обнаруживают признаков прекращения, настоящий Договор может быть расторгнут Заказчиком и Исполнителем путем направления уведомления другой Стороне.

6. СРОК ДОГОВОРА

6.1. Договор вступает в силу с момента его подписания Сторонами и прекращает действие после выполнении Сторонами своих обязательств по настоящему Договору либо по взаимному согласию Сторон либо по условиям настоящего договора и по другим основаниям, предусмотренным действующим законодательством Российской Федерации.
6.2. Все изменения и дополнения в настоящий  Договор  могут  вноситься только в письменном виде по взаимному согласованию Сторон с условием подписания дополнительных соглашений.
7. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ

7.1. Все споры или разногласия, которые могут возникнуть из настоящего Договора или в связи с ним и которые Стороны не смогут решить путем переговоров подлежат разрешению в Арбитражном суде г. Санкт-Петербурга и Ленинградской области, по месту регистрации Исполнителя, в порядке, предусмотренном законодательством Российской Федерации. 

7.2. Стороны устанавливают, что все возможные претензии по настоящему Договору должны быть рассмотрены Сторонами в течение 10 (десяти) рабочих дней с момента получения претензии.

8. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ

8.1. Настоящий Договор составлен в двух подлинных экземплярах, равной юридической силы, по одному экземпляру для каждой из Сторон.

8.2. Факсимильные  и отсканированные копии настоящего Договора и всех связанных с ним документов полученных по факсу, электронной почте, SMS, WhatsApp, Telegram и других месенджеров ответственных исполнителей Сторон указанных в реквизитах Договора, а так же в Приложении №1 имеют силу оригинала до момента получения Стороной оригинала настоящего Договора. Стороны обязуются обменяться оригиналами настоящего Договора в течение 10 дней с момента его подписания и обмена по факсу ли электронной почте. 

8.3. Любые изменения и дополнения к настоящему Договору, в том числе изменения в приложения к нему, будут действительны только в том случае, если они совершены в письменной форме за подписью уполномоченных представителей каждой из Сторон.

8.4. Все уведомления и сообщения, касающиеся предмета настоящего Договора, должны направляться другой Стороне в письменном виде.

8.5.  Каждая из Сторон обязана незамедлительно уведомить другую Сторону об изменении своих адресов, а также номеров телефонов и факсов, банковских и иных реквизитов. Сторона, не уведомившая об изменении своих контактных данных/реквизитах, самостоятельно несёт риск соответствующих неблагоприятных последствий

8.6.  Стороны признают юридическую силу за перепиской и документами, содержимым электронных писем, SMS, WhatsApp, Telegram и других месенджеров ответственных исполнителей Сторон. Электронная переписка и документы, направляемые по электронной почте  SMS, WhatsApp, Telegram и других месенджеров  ответственных исполнителей Сторон, указанных в реквизитах, и Приложении №1 настоящего Договора, подтверждают факт оказания данной перепиской. 
8.7. Стороны договорились руководствоваться Законом о коммерческой тайне в части охраны информации, касающейся деятельности одной из сторон и, ставшей известной другой стороне в ходе организации и проведения мероприятий. Финансовые условия, на которых реализуется мероприятие Заказчика, являются исключительными и не могут быть разглашены третьей стороне. 

8.8.  После подписания настоящего Договора все предварительные переговоры, переписка, соглашения, протоколы о намерениях, соглашения по вопросам, являющихся предметом настоящего Договора теряют силу.

8.9. Все Приложения к настоящему Договору, оформленные надлежащим образом являются его неотъемлемой частью.
9. РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН
	ИСПОЛНИТЕЛЬ:

ООО «Арт Эвент»

ИНН   7841495509 КПП 781701001
Юридический адрес: 196641, Санкт-Петербург, п. Металлострой, Северный проезд, дом  3, офис 106
р/с 40702810133060001338
в ФИЛИАЛЕ № 7806 БАНКА ВТБ (ПАО)
БИК 044030707к/с 30101810240300000707
тел./ 89112395747: e-mail:9217977765@mail.ru
Генеральный директор

_______________________ Захарьянц И.В.


	ЗАКАЗЧИК:

ДЛЯ ФИЗ ЛИЦ

Паспорт: серия ________ № _______________

Выдан __________________________________

________________________________________
________________________________________

Адрес: __________________________________

________________________________________

Тел.:  ___________________________________

E-mail:




Приложение № 1

к Договору № ____от «___» _________ 2020 г.

г. Санкт-Петербург                                                                          «_____»____________________2020 г.

	1
	Дата оказания услуг по договору
	

	2
	Время оказания услуг по договору
	

	3
	Тайминг
	

	4
	Перечень услуг оказываемых Исполнителем Заказчику по договору
	Наименование
	Кол-во

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	5
	Кол-во участников – выпускники
	

	6
	Кол-во участников – гости
	

	7
	Дополнительные пожелания
	

	8
	Контактное лицо Заказчика
	

	9
	Телефон, е-mail
	Обязательно указываем почту и телефон


	10
	Контактное лицо со стороны Исполнителя
	Руководитель отдела продаж

Татьяна Петрук 8-812-934-05-24 \ 9340524@mail.ru
Менеджер отдела продаж

Захарьянц Ирина 8-911-239-57-47 \ 9217977765@mail.ru 


СТОИМОСТЬ

	№
	Наименование услуг
	Ед. изм.
	Кол-во
	Цена
	Сумма

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	ИТОГО
	


Общая сумма Договора составляет  ____________________ 

НДС не облагается, применяется УСНО

Примечания: 

-  Все дополнительные услуги оплачиваются отдельно, соответственно п. 2.1.2. настоящего Договора.

ПОДПИСИ СТОРОН:
	Исполнитель:
	Заказчик:

	________________________________________________

                 Захарьянц И.В.                     м.п.
	_________________________________________________ 

 


СПЕЦИФИКАЦИЯ  №1

к Договору № ____от «___» _________ 2020 г.

г. Санкт-Петербург                                                                            «_____»____________________2020 г.

1. МЕНЮ

	№
	Наименование блюда
	Вес 
порции

(гр)
	Цена порции

(руб)
	Кол-во порций

(шт)
	Сумма

(руб)
	Комментарии

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	Кенди бар
	
	
	
	
	

	
	Праздничный торт
	
	
	
	
	

	ИТОГО выход блюд на персону (грамм)
	

	ИТОГО стоимость блюд (рублей)
	

	Сумма сервисного сбора (рублей)
	

	Итого стоимость организации питания на Мероприятии (рублей)
	


ЗАКАЗЧИК ПРОИНФОРМИРОВАН И НЕСЕТ ПОЛНУЮ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ ЗА СЕБЯ И ПРИГЛАШЕННЫХ ИМ ГОСТЕЙ (ПАССАЖИРОВ) ПО СЛЕДУЮЩИМ ДОПОЛНИТЕЛЬНЫМ ПУНКТАМ:

	АЛЛЕРГИЯ
	Исполнитель полностью расшифровал Заказчику состав блюд предоставленных на мероприятие и все составляющие ингредиенты, а Заказчик внимательно ознакомился и при возникновении аллергических реакций на составляющие компоненты блюд предоставленных на мероприятии Заказчик несет полную личную ответственность при употреблении данных блюд  им и его гостями Пассажирами.

	УСЛОВИЯ, ПРИ КОТОРЫХ ЗАКАЗЧИКУ РАЗРЕШЕННО ПРИНЕСТИ СВОИ НАПИТКИ И ПРОДУКТЫ
	Заказчик принимает на себя все возможные риски и последствия, а также возможную угрозу жизни и здоровью при употреблении напитков и продуктов, принесенных на Мероприятие с его стороны. А также принимает на себя ответственность за возможную угрозу жизни и здоровью гостей (Пассажиров) приглашенных им на мероприятие при их употреблении напитков и продуктов принесенных со стороны Заказчика

	ТОРТ
	Крем и мастика ярких цветов на кондитерских изделиях, предоставленных на банкет/фуршет, при употреблении может окрашивать руки, губы, рот.

	НЕСОВЕРШЕННОЛЕТНИЕ ГОСТИ
	Заказчик несет полную (финансовую и любую другую) ответственность за действия своих несовершеннолетних гостей.

	НАПИТКИ  И ПРОДУКТЫ ОТ ЗАКАЗЧИКА
	Обязательно прописать




	Исполнитель:
	Заказчик: 

	___________________________________

                 Захарьянц И.В.

                     м.п.
	________________________________ 

 


Приложение № 2 (стр 1 из 3-х)
к Договору № ____от «___» _________ 2020 г.

г. Санкт-Петербург                                                                          «_____»____________________2020
Правила поведения на борту судна

Настоящие Правила составлены в соответствии с Кодексом РФ об административных правонарушениях, Правилами безопасности на судах речного флота, Кодексом внутреннего водного транспорта РФ.

ГЛАВНОЙ ЦЕЛЬЮ НАСТОЯЩИХ «ПРАВИЛ» ЯВЛЯЕТСЯ ОПРЕДЕЛЕНИЕ ТРЕБОВАНИЙ, ПРЕДЪЯВЛЯЕМЫХ К ПАССАЖИРАМ ДЛЯ ОБЕСПЕЧЕНИЯ БЕЗОПАСНОСТИ ПЛАВАНИЯ, ПОВЫШЕНИЯ КАЧЕСТВА ПРЕДОСТАВЛЯЕМЫХ ПАССАЖИРАМ УСЛУГ, СОБЛЮДЕНИЯ ОБЩЕСТВЕННОГО ПОРЯДКА, ТРЕБОВАНИЙ САНИТАРНО-ГИГИЕНИЧЕСКОЙ, ЭКОЛОГИЧЕСКОЙ БЕЗОПАСНОСТИ, БЕЗОПАСНОСТИ ПАССАЖИРОВ И ПРЕДОТВРАЩЕНИЯ РАЗЛИЧНЫХ ПРАВОНАРУШЕНИЙ ПРИ ПОЛЬЗОВАНИИ УСЛУГАМИ КОМПАНИИ.

Термины, используемые в настоящих «Правилах»:

· Компания–перевозчик – компания, совершающая перевозку пассажиров, 
· Пассажир- лицо, допущенное на борт судна согласно проездному документу, договору.

· Проездной документ - билет с кассовым чеком, оплаченная заявка, ваучер.

· Договор перевозки -  договор, заключенный между пассажиром и перевозчиком.

     В связи с тем, что нарушение настоящих «Правил» не только угрожает безопасности, снижает комфорт пассажиров, но и приводит к дополнительным нагрузкам для экипажей судов и береговых служб, руководство ООО «Арт Эвент» придерживается следующей политики в отношении нарушающих данные «Правила» пассажиров:

- Не оставлять без внимания ни одно нарушение правил поведения пассажиров;
- Оказывать всевозможное содействие правоохранительным органам в привлечении нарушителей порядка к ответственности и применении к ним соответствующих санкций;
- Предоставлять членам экипажей и береговых служб полномочия, необходимые как для предотвращения нарушений настоящих «Правил», так и для их пресечения;
- Нарушение пассажиром данных правил может повлечь отказ перевозчика в оказании услуги без возврата денежных средств уплаченных пассажиром.;
- Все дополнительные согласования Перевозчика и Пассажира должны быть зафиксированы письменно под печатью (если такова имеется) и подписью уполномоченных  лиц; 

     Заключение договора перевозки пассажира удостоверяется действующим проездным документом. 

     Судно оснащено всем необходимым оборудованием для обеспечения безопасности плавания и полностью соответствует действующим в РФ стандартам судоходства и охраны жизни на воде.  О всех необходимых действиях в случае непредвиденной ситуации пассажиры оповещаются средствами судового внутреннего вещания и обязаны руководствоваться указаниями капитана.

     Запрещается нахождение на открытой палубе однопалубного теплохода во время прохождения под мостами на реках Мойка, Фонтанка, Крюков канал и Зимняя канавка.

ПАССАЖИР НЕ ИМЕЕТ ПРАВА:

· Совершать посадку или высадку до полной швартовки судна и подачи трапа;
· Перемещаться с борта судна на причал или в обратном направлении не по трапу;
· Выходить на не огражденную площадку вдоль всего корпуса судна (привальный брус) и верхней палубы;
· Самостоятельно открывать входные двери, двери служебных помещений.  Находиться в помещениях, снабженных табличками «Только для экипажа»;
· Бросать мусор, окурки, спички за борт, для сбора мусора на судне установлены специальные урны;
· Перевешиваться через леера (релинги, ограждения), сидеть на поручнях, прыгать с борта судна, купаться с борта судна. Снимать спасательные круги. Самостоятельно открывать окна и перевешиваться через них;
· Использовать открытый огонь, огневые и пиротехнические средства на судне (факелы, петарды, фейерверки, бенгальские огни и др.) ;
· Прикреплять любые материалы к внутренним и внешним поверхностям теплохода;
· Размещать в судовых помещениях материалы рекламного характера без согласования с перевозчиком;
· Оставлять без присмотра детей, следующих в его сопровождении;
· Без согласования с перевозчиком пользоваться электроприборами от электрической сети судна;
· Пассажир не имеет права заниматься на теплоходе предпринимательской деятельностью, торговлей, подстрекательской деятельностью и пропагандой, запрещается устраивать сборы пожертвований и лотереи, политические выступления, если об этом нет предварительной договоренности с руководством компании;
· При следовании по внутреннему трапу пассажир обязан держаться за поручни.  Запрещается бегать по трапу. Следует соблюдать осторожность при передвижении по палубам и трапам вовремя и после дождя;
· Запрещается портить принадлежащее компании имущество, выносить его с борта судна.
· Прыгать с борта теплохода в воду.

· Находиться в алкогольном или наркотическом состоянии на борту теплохода

· Временный запрет до официальных распоряжений – Находиться без средств индивидуальной защиты (маски) на борту теплохода.

ПАССАЖИР ОБЯЗАН:

· Пассажир обязан соблюдать на борту общественный порядок, санитарные правила, правила пожарной безопасности, требования по обеспечению безопасности плавания;
Приложение № 2 (стр. 2 из 3-х)
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· Пассажир обязан до начала проезда внести установленную плату в полном объеме;
· Пассажир обязан оплатить все услуги, оказанные на борту судна дополнительно;
· Пассажир обязан возместить компании или другим пассажирам ущерб, нанесенный собственными действиями по неосторожности или умышленно.
ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ:

· Пассажир допускается на судно только при предъявлении действующего проездного документа;
· Не допускается посадка пассажиров в количестве большем, чем указано в проездном документе;
· Место на судне предоставляется согласно проездному документу (правило действует при неполной аренде судна);
· Утерянный пассажиром проездной документ не возобновляется, его стоимость не возвращается, претензии по перевозке не принимаются;
· Приобретенный пассажиром проездной документ действителен только на тот рейс, который в нем указан;
· Пассажиры с домашними животными на судно не допускаются;
· Не допускается к перевозке на судне ручная кладь, предметы и вещества, которые могут причинить вред жизни, здоровью и имуществу пассажиров, экипажу судна, а также вызвать повреждение или загрязнение судна, создать аварийную или чрезвычайную ситуацию. Запрещается проносить на борт судна крупногабаритные вещи, любые вещи, относящиеся к категории опасных или нелегальных (сжатые газы, едкие вещества, оружие, взрывчатые и горючие вещества, наркотики, радиоактивные материалы, яды, инфекционные материалы и т.д.);
· Ответственность за состояние и целостность ручной клади, вещей и предметов пассажир несет самостоятельно. Претензии к компании о пропаже вещей, документов, ценностей не принимаются;
·  Дети до 14 лет допускаются на судно только в сопровождении взрослого. 

Ответственность за действия ребенка и его здоровье несет сопровождающий его взрослый.

· Капитан или вахтенный начальник судна имеет право отказать в перевозке и высадить пассажира находящегося (или подозреваемого) в состоянии алкогольного или наркотического опьянения. Лица, нарушающие общественный порядок, создающие обстановку, угрожающую здоровью и жизни других пассажиров, отказывающиеся подчиняться правилам, направленным на обеспечение безопасности, могут быть выдворены с судна;
· В целях соблюдения требований санитарно-гигиенической безопасности, запрещается употребление спиртных напитков и продуктов (кроме алкогольной продукции и продуктов питания, согласованных с Исполнителем), а также курить на борту теплохода;
· Компания не обязана оказывать пассажиру услуги, не оговоренные в заявке;
· Запрещается курение на борту судна, кроме специально отведенных для этого мест;
· Запрещается находиться на борту судна после окончания рейса, заявленного в проездном документе;
· ПРИ НАХОЖДЕНИИ ПАССАЖИРА В СОСТОЯНИИ АЛКОГОЛЬНОГО ИЛИ НАРКОТИЧЕСКОГО ОПЬЯНЕНИЯ НА БОРТУ ТЕПЛОХОДА ВО ВРЕМЯ РЕЙСА - СТРАХОВАЯ КОМПАНИЯ, А ТАКЖЕ КОМПАНИЯ–ПЕРЕВОЗЧИК (ИСПОЛНИТЕЛЬ) НЕ НЕСЕТ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ ЗА ПРИЧИНЕНИЯ ЖИЗНИ И ЗДОРОВЬЮ ДАННОГО ПАССАЖИРА;
· В случае наступления страхового случая либо причинения вреда  жизни или здоровью пассажира в состоянии алкогольного или наркотического опьянения пассажир несет полную ответственность за себя и не имеет претензий к Страховой компании или компания–перевозчик (Исполнитель);
ПАССАЖИР ИМЕЕТ ПРАВО:

· требовать предоставления всех услуг, предусмотренных условиями договора перевозки и указанными на бланке билета, в оплаченной заявке или ваучере;
·  пользоваться за дополнительную плату всеми услугами, предоставляемыми на борту судна;
· в случае, если его жизни, здоровью, чести и достоинству угрожает опасность обратиться к работникам компании и требовать у них помощи;
· обращаться к членам экипажа за всеми разъяснениями о правилах поведения на борту, о дополнительных услугах и информацией о судне и маршруте.
КАПИТАН СУДНА ИМЕЕТ ПРАВО:

· изменить маршрут следования судна, если дальнейшее его продолжение по заявленному ранее пути, небезопасно для пассажиров и угрожает сохранности судна;
· высадить пассажира, нарушающего требования настоящих «Правил», на первом же причале по ходу следования судна;
ЭКИПАЖ ИМЕЕТ ПРАВО:
· прекратить обслуживание пассажира, находящегося в состоянии алкогольного или наркотического опьянения;
· не предлагать и не выдавать спиртные напитки и сигареты лицам, моложе 18 лет;
· применять все необходимые меры, в том числе принуждения в отношении лиц, которые своими действиями создают непосредственную угрозу безопасности плавания и отказываются подчиняться распоряжениям капитана;
ПЕРЕВОЗЧИК ИМЕЕТ ПРАВО РАССТОРГНУТЬ ДОГОВОР в случае:

· Невозможности перевозки пассажира вследствие непреодолимой силы, военных действий, запрещения властей или иных, не зависящих от перевозчика причин;

· За нарушение общественного порядка, порчу теплохода и судового имущества виновные несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации и настоящим договором;

· За нарушение пассажиром или его представителями Правила поведения на борту судна.

МЕРЫ ПРЕДОСТОРОЖНОСТИ:
· в случае обнаружения дыма немедленно сообщить администратору теплохода;
·  в случае пожара нужно выйти на открытую часть палубы и ждать команды капитана судна.

Приложение № 2 (стр. 3 из 3-х)
к Договору № ____от «___» _________ 2020 г.

Правила поведения в общественном транспорте \ автобусе
·  Посадку в автобус и высадку из автобуса учащиеся осуществляют ТОЛЬКО ПО КОМАНДЕ СОПРОВОЖДАЮЩЕГО (вожатого) и в его присутствии, только в БЕЗОПАСНЫХ местах и после полной остановки автобуса.

·  Посадка и высадка проводится спокойно, без толкотни через открытую дверь автобуса.

·  Каждый Пассажир занимает отдельное пассажирское сиденье.

·  Садиться по трое на двух сиденьях строжайше запрещается.

·  Если Пассажира укачивает в дороге, он должен занять место во втором ряду, ближе к первой двери автобуса и взять с собой полиэтиленовый пакет на случай рвоты.

·  После посадки в автобус Пассажиры могут положить свои сумки на багажные полки, находящиеся над пассажирскими сиденьями.

·  ВНИМАНИЕ! Запрещается класть на багажные полки бутылки с напитками и другие тяжелые предметы – во время движения от тряски они могут сдвинуться, упасть с полки на голову ученика и травмировать его. Также не следует класть туда фотоаппараты и др. электронику – при падении они могут разбиться!

·  Движение автобуса начинается только после того, как все Пассажиры сели на свои места и подняли ручки сидений и пристегнули ремни, а сопровождающие провели перекличку.

·  Во время движения все окна в автобусе должны быть закрыты, чтобы Пассажиры не высовывались при движении, что особенно опасно при обгоне или объезде транспортных средств; также запрещается высовываться во избежание попадания в глаза и лицо пыли, мелких камешков и других предметов, которые могут травмировать учащихся.

ВО ВРЕМЯ ДВИЖЕНИЯ ПАССАЖИРЫ ДОЛЖНЫ:
- спокойно сидеть на своих местах;

- в том случае, если почувствовали приступ дурноты (подташнивает, кружится голова, потемнело в глазах) – СРОЧНО сообщить об этом сопровождающему, чтобы водитель остановил автобус; до остановки автобуса держать перед собой полиэтиленовый пакет;

- в случае, если захотели в туалет – сообщить об этом сопровождающему и спокойно дожидаться остановки автобуса для санитарной стоянки;

- во время экстренного торможения упереться руками и ногами в переднее кресло;

- в случае аварии четко выполнять инструкции водителя и сопровождающих, не поддаваться панике, покинуть автобус через ближайшую дверь, помогая при этом травмированным и младшим товарищам;

- по окончании поездки забрать все свои вещи из автобуса, в т. ч. и мусор (фантики, огрызки, пустые упаковки из-под снеков и пр.) и спокойно выйти из автобуса;

- выйдя из автобуса, отойти на безопасное расстояние.

ВО ВРЕМЯ ДВИЖЕНИЯ УЧАЩИМСЯ ЗАПРЕЩАЕТСЯ:
- во избежание травм вставать с места, ходить по салону автобуса, вставать коленями на кресло, чтобы поговорить с соседями сзади;

- громко разговаривать, кричать и ходить по салону автобуса, т. к. это отвлекает водителя от управления транспортным средством и может привести к аварии;

- бросать в салоне автобуса мусор, грызть семечки, оставлять пустые бутылки, фантики, очистки от фруктов и т. д.

- вставать с мест до полной остановки автобуса и без команды экскурсовода или сопровождающего.

В САЛОНЕ АВТОБУСА ЗАПРЕЩАЕТСЯ:

- курение;

- распитие алкогольной или спиртосодержащей продукции;

- нахождение в состоянии алкогольного опьянения;

- хождение по салону транспортного средства во время движения;

- Употребление пищи

С правилами (на 3-х листах) поведения на борту судна ознакомлен, обязуюсь обеспечить их исполнение всеми пассажирами во время Мероприятия.                                             

 ФИО__________________________________________________Дата: ____________________________
СОГЛАСИЕ НА ОБРАБОТКУ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ
(заполняется только для физ. лиц)
Я, __________________________________________________________________________,  

Фамилия, имя, отчество субъекта персональных данных

зарегистрированный (ая) по адресу: ______________________________________________, 
проживающий (ая) по адресу ____________________________________________________,

номер телефона  ______________________________________________________________________

даю согласие на обработку моих персональных данных организациям:

-  ООО «АРТ ЭВЕНТ» \ ИНН 7841495509
- ООО «АТИС ЭВЕНТ» \ 7841442850 
- ИП Магаев С.Н. \ 781702288448

- OOO «СМК 263» \ 7817051904 

Перечень персональных данных, на обработку которых дается согласие:

1. Фамилия, имя, отчество;

2. Адрес регистрации по месту жительства и адрес фактического проживания;

3. Номер телефона (мобильный, домашний/рабочий).

4. Адрес электронной почты
5. Фамилия, имя, отчество и телефон моего несовершеннолетнего ребенка

Я  даю  согласие  на  использование персональных данных в целях заключения договора и на оказание услуг по договору.

Настоящее согласие предоставляется мной на осуществление действий в отношении моих персональных данных, которые необходимы для достижения указанной  цели, включая (без ограничения) сбор, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), использование, передачу третьим лицам для осуществления действий по обмену информацией (органу   исполнительной   власти), обезличивание, блокирование персональных данных, а также осуществление любых иных действий, предусмотренных действующим законодательством РФ.


Я проинформирован(а), что организации указанные в данном согласии гарантирует обработку моих персональных данных в соответствии с действующим законодательством РФ как неавтоматизированным, так и автоматизированным способами.


Данное  согласие  действует  в течение срока хранения информации.


Данное согласие может быть отозвано в любой момент по моему письменному заявлению.






_____________________

_______________







подпись



   расшифровка подписи










«___» _____________ 20____

Исполнитель                                                                                                          Заказчик
________________________                                                                     ________________________

Исполнитель                                                                                                          Заказчик
________________________                                                                     ________________________


